Valtuustokauden tavoite Vuositavoite Toimenpide Merkittavimmat tavoitteen |Kokonais-
toteuttamista uhkaavat tilanne
riskit

01. Tarjoamme laadukkaat ja |01.08 Jatkamme prosessien |01.08.01 Toteutamme robotiikan  [Pula

saavutettavat palvelut
uudistuvassa ymparistdssa

sujuvoittamista

mahdollisuuksien kokeiluja

asiantuntijaresursseista.

01. Tarjoamme laadukkaat ja
saavutettavat palvelut
uudistuvassa ymparistossa

01.08 Jatkamme prosessien
sujuvoittamista

01.08.02 Sujuvoitamme talousarvio-
ja tilinpaatosprosessia ottamalla
kayttoon talousdokumenttipohjan,
joka sisaltada maaramuotoiset
tekstipohjat ja automaattiset
lukutaulukot

01. Tarjoamme laadukkaat ja
saavutettavat palvelut
uudistuvassa ymparistossa

01.08 Jatkamme prosessien
sujuvoittamista

01.08.03 Jatkamme kunnan
keskeisten yksikdiden myynti- ja
ostolaskuprosessien kartoittamista
ja kuvaamista, seka toimenpiteita
prosessien sahkoistamiseksi.
Parannamme alv-tilidintiprosessia.

01. Tarjoamme laadukkaat ja
saavutettavat palvelut
uudistuvassa ymparistossa

01.08 Jatkamme prosessien
sujuvoittamista

01.08.04 Suunnittelemme uuden
talousjarjestelman,
valmistaudumme kaytté6nottoon
ja prosessien lapikayntiin ja
hyétyjen arviointiin

01. Tarjoamme laadukkaat ja
saavutettavat palvelut
uudistuvassa ymparistossa

01.09 Jatkamme hallinnon
tukipalveluiden keskittamista

01.09.01 Jatkamme selvitysta
mahdollisuuksista keskittaa viela
osittain hajautettuna toimialoilla
toteutettavat paatoksenteon tuen
palvelut ja teemme ratkaisut
lopuista mahdollisesti
keskitettavista palveluista, ainakin
kirjaamopalveluiden keskittaminen

Julkaistava
etenemisaste

Julkaistava
teksti

2 Suunnitteluvaiheessa,
on edetty hieman

Robotiikan hyédyntamisen mahdollisuuksia ei ole ollut
mahdollista selvittaa aktiivisesti, mutta esiin tulleisiin
tarpeisiin on onnistuttu reagoimaan. Robotiikan
hyédyntamisen mahdollisuuksia tarkastellaan myos talous-
ja hr-jarjestelmatoimittajan vaihdon yhteydessd, kun
jarjestelmakokonaisuus uusitaan. Tarpeiden kartoitusta
jatketaan mm. toimialueiden kanssa aloitetuissa IT-
yhteistyOopalavereissa, joissa toimialueiden tarpeita
pyritddn kuuntelemaan ja niihin reagoimaan entista
aktiivisemmin.

5 Toimenpide on
toteutettu ja
kayttoonotettu
toteutusohjelman
mukaan

Talousarvion osalta automatisointi saatiin toteutettua ensi
kertaa vuoden 2023 talousarvion laadinnan yhteydessa.
Vuoden 2024 talousarvion laadinnan yhteydessa hiotaan
yksityiskohtia ja parannetaan tuotettavan dokumentin
ulkoasua havaittujen puutteiden osalta. Vuoden 2022
tilinpaatdskirjan koostaminen saatiin automatisoitua
soveltuvin osin ja vuoden 2023 tilinpaatoksen osalta
sovelluksen kadyttoa jatketaan.

3 Toteutus on aloitettu, ei
vield valmis

Alv-seuranta on kdynnissa. Myynti- ja ostolaskuprosessien
kartoitusta jatketaan talouden palveluntuottajan ja
jarjestelmien vaihdosprojektin etenemisen yhteydessa.

3 Toteutus on aloitettu, ei
vield valmis

Henkil6sto- ja talouspalveluiden toimittajan vaihdos
kaynnistyi 27.3. pidetyssa kickoff-tilaisuudessa. Vaihdos
tapahtuu 1.4.2023. Projekti etenee suunnitellusti
aikataulussa.

3 Toteutus on aloitettu, ei
vield valmis

Luottamushenkildiden palkkiot on keskitetty 1.1.2023
alkaen. Kirjaamotoimintojen keskittdmisen selvitys
toteutetaan syksyn 2023 aikana.




04. Tarjoamme yrityksille
laadukkaita palveluita, osaavaa
tyovoimaa ja tyopaikkatontteja
erinomaisilla
liikenneyhteyksilla

04.03 Tuemme ja
painotamme osaamisen
kehittamista tyollisyyden
asiakasohjauksessa

04.03.01 Tiivistamme
oppilaitosyhteistyota seka
tiedotamme ja tarjoamme
koulutuksen vaihtoehtoja
aktiivisemmin asiakastyossa.

Oppilaitoksissa on
tyontekijoissa vaihtuvuutta
ja yhteyshenkil6t vaihtuvat

04. Tarjoamme yrityksille
laadukkaita palveluita, osaavaa
tyovoimaa ja tyopaikkatontteja
erinomaisilla
liikenneyhteyksilla

04.04.01 Jarjestimme saannollisesti
kohdennettuja
rekrytointitilaisuuksia ja tapaamme
tiiviimmin yrittdjia ja
yrittdjayhdistyksia

4 Toteutusvaiheessa
lahelld valmistumista, ei
viela
viimeistelty/kayttoénotet
tu

Vuoden 2022 aikana vierailimme eri oppilaitoksissa ja
tutustuimme oppilaitoksiin tarkemmin. Vuoden 2023
aikana on tarkoituksena tarkentaa ja tiivistaa yhteistyota
seka tiedottaa ja tarjota vaihtoehtoja asiakastyossa.
Alkuvuonna 2023 on vierailtu kouluissa heidan
tapahtumissa saamassa lisdtietoa tarjotuista
koulutusmahdollisuuksista, esimerkiksi Spesiassa. Tulossa
kevaalld 2023 yhteisty6ta Keudan kanssa kahden tyépajan
muodossa. Ensimmainen tyépaja huhtikuussa aiheella
tyonhakija-asiakkaiden palvelupolut ja ohjaus.

04. Tarjoamme yrityksille
laadukkaita palveluita, osaavaa
tyovoimaa ja tyopaikkatontteja
erinomaisilla
liilkenneyhteyksilla

04.04.02 Hyédynnamme
oppisopimusmahdollisuutta
aiempaa tehokkaammin
palkkatukityollistamisen avulla

Emme I6yda
asiakkaistamme henkiloita,
jotka olisivat kiinostuneita
tekemdan tarjottuja
tehtavia
oppisopimusmallilla.

5 Toimenpide on
toteutettu ja
kayttéonotettu
toteutusohjelman
mukaan

Alkuvuonna 2023 jérjestimme kohdennetun
rekrytointitilaisuuden Kuivalihakundi yritykselle Jokelassa.
Suunnitteilla on kevéalle Jade infralle kohdennettu
rekrytointitilaisuus seka yhteistyossa elinkeinopalveluiden
kanssa suunnitteilla mahdollisuuksien ja yritysten toiveiden
mukaisesti Jusslan alueelle kohdennettuja
rekrytointitilaisuuksia vuoden 2023 aikana. Olemme
kayneet yritysvierailuilla saannollisesti, alkuvuodesta
esimerkiksi Ph7. Tapaamme yrittdjia myos saannollisesti
yrittdjien aamukahvien merkeissa, viimeisin Jokelassa
29.3.Yhdistyksille on suunnitteilla vuodelle 2023 kahdet
yhdistystreffit; ensimmadiset kesdkuussa Jokelassa ja
seuraavat elokuussa Hyryldssa.

06. Kehitdamme hyvinvoinnin
edellytyksia ja mahdollisuuksia.
Ehkdisemme yksindisyytta,
eriytymista ja pahoinvointia

06.01 Hyvdaksymme
yhdenvertaisuus- ja tasa-
arvosuunnitelman

06.01.02 Vahvistamme
yhdenvertaisuutta ja aktiivista
kansalaisuutta ohjaamopalveluissa

3 Toteutus on aloitettu, ei
vield valmis

Oppisopimusmahdollisuuden hyédyntamista
palkkatukityollistamisen avulla on saatu alulle, mutta
tyontekijapulan takia toimintamalli on ollut vastatuulessa.
Jatkamme sopivien henkildiden etsimistd, jotta samme
myos positiivia kokemuksia toimintamallista.

06. Kehitdamme hyvinvoinnin
edellytyksia ja mahdollisuuksia.
Ehkdisemme yksindisyytta,
eriytymista ja pahoinvointia

06.01 Hyvdaksymme
yhdenvertaisuus- ja tasa-
arvosuunnitelman

06.01.03 Olemme aktiivisesti
mukana tekemaéssa ja
toteuttamassa
yhdenvertaisuussuunnitelman
paivitystyota erityisesti
asiakaspinnassa tapahtuvan
rakeenteellisen syrjinnan ja
heteronormatiivisten rakenteiden
poiston nakdkulmista

1 Toteutuksessa ei ole
edetty tai toimenpide ei
vaadi toimenpiteita ko.
toimialalta

Toimenpide ei ole ollut konkretisoitavissa
palvelutuotannon toiminnassa.

1 Toteutuksessa ei ole
edetty tai toimenpide ei
vaadi toimenpiteita ko.
toimialalta

Kunnan tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnitelma vuosille
2024-2025 on valmisteilla. Toimenpide ei ole ollut
konkretisoitavissa vuonna 2023.




06. Kehitdamme hyvinvoinnin
edellytyksia ja mahdollisuuksia.
Ehkdisemme yksindisyytta,
eriytymista ja pahoinvointia

06.05 Tuemme
osatyokykyisia ja
alentuneesti tyokykyisia
tyomarkkinoiden &arelle
yksil6llisesti tydonhakijoiden
tilanteen huomioiden

06.05.01 Tuemme osatyokykyisid ja
alentuneesti tyokykyisia
tyomarkkinoiden darelle
tarjoamalla palkkatuettuja
tyopaikkoja kunnasta ja
yhteistydokumppaneilta

Tyollistamisraha budjetti
tayttyy
velvoitetydllistettavista ja ei
riitd tarpeeksi muihin
tyollistettaviin.

4 Toteutusvaiheessa
lahelld valmistumista, ei
viela
viimeistelty/kayttoénotet
tu

06. Kehitdamme hyvinvoinnin
edellytyksia ja mahdollisuuksia.
Ehkdisemme yksindisyytta,
eriytymista ja pahoinvointia

06.05 Tuemme
osatyokykyisia ja
alentuneesti tyokykyisia
tyomarkkinoiden arelle
yksil6llisesti tydnhakijoiden
tilanteen huomioiden

06.05.02 Tunnistamme tyokyvyn
aleneman ja ohjaamme
kohdennettujen terveyspalveluiden
piiriin diagnoosin saamiseksi

Velvoitetyollistettavien
terveydentilan
tarkastaminen puuttuu
usein TE asiantuntijoilta.
Tyottéman
terveystarkastuksen jonot.

Tuemme osatydkykyisia ja alentuneesti tyokykyisia
avustamalla tydnhakemisessa sekd ohjaamalla yksilollisesti
heidan tarvitsemiin palveluihin. Pyrimme etsimédan
kunnasta ja yhteistyokumppaneilta tydpaikkoja, autamme
palkkatuen hakemisessa. Lisdksi kehitimme
jarjestosektorin kanssa uudentyyppista tyoéllistamisen
mallia ty6llistamilainan avulla.

5 Toimenpide on
toteutettu ja
kayttoonotettu
toteutusohjelman
mukaan

Tyollisyysohjaajat pyrkivat tunnistamaan tyokyvyn
alenemia asiakkailla ja ohjaavat heidat eteenpdin tarjolla
oleviin tyokykya edistaviin palveluihin. Teemme jatkuvaa
yhteisty6ta muiden toimijoiden, esimerkiksi Keusoten
tyokykytiimin kanssa seka kuntouttavan tydtoiminnan
kanssa. Yhteistyo6ta yllapidetdaan saannollisin palaverein.

5 Toimenpide on
toteutettu ja
kayttoonotettu
toteutusohjelman
mukaan

Kykyviisari-toiminto on otettu kdyttoon osana
Maahanmuuttajapalvelujen asiakastietojarjestelmaa.
Kykyviisari-menetelma on koettu hyodylliseksi, mutta siita
tulee tehda vield lyhyempi, selkokielinen versio
kohderyhmaa ajatellen.

06. Kehitamme hyvinvoinnin  [06.06 Lisaamme 06.06.01 Otamme asiakastyossa Ei riskeja

edellytyksia ja mahdollisuuksia.[maahanmuuttajien kayttdoon Kykyviisari, jolla asiakkaan

Ehkdisemme yksindisyytta, osallisuutta ja tehostamme |eldménhallintaa voidaan seurata

eriytymista ja pahoinvointia kotoutumista neljannesvuosittain Walmu-
tietojarjestelmassa

06. Kehitdmme hyvinvoinnin ~ [06.06 Lisédmme 06.06.02 Vahvistamme edelleen

edellytyksia ja mahdollisuuksia.|maahanmuuttajien yhteistyota jarjestosektorin, ja

Ehkdisemme yksindisyytta, osallisuutta ja tehostamme |seurakunnan kanssa

eriytymista ja pahoinvointia kotoutumista

06. Kehitdmme hyvinvoinnin  [06.06 Lisadmme 06.06.03 Juurrutamme Keski- Ei riskeja.

edellytyksia ja mahdollisuuksia.
Ehkdisemme yksindisyytta,
eriytymista ja pahoinvointia

maahanmuuttajien
osallisuutta ja tehostamme
kotoutumista

Uudenmaan maahanmuuttajien
palveluneuvonnan hyvaksi havaitut
toimintamallit yhteisty6ssa
naapurikuntien kanssa

5 Toimenpide on
toteutettu ja
kayttéonotettu
toteutusohjelman
mukaan

06. Kehitdamme hyvinvoinnin
edellytyksiad ja mahdollisuuksia.
Ehkdisemme yksindisyytta,
eriytymista ja pahoinvointia

06.06 Lisaamme
maahanmuuttajien
osallisuutta ja tehostamme
kotoutumista

06.06.04 Kaynnistamme
psykososiaalinen tuen
toimintamallin osaksi
pakolaisperheiden kanssa tehtavaa
ty6td (ns. Oulun mallia
benchmarkaten)

Tehtdvaa ei ole ehditty
aloittaa resurssien puutteen
vuoksi

Keski-Uudenmaan yhteinen palveluneuvontahanke on
edennyt suunnitellusti. Kolmas hankekausi on menossa
TEM:in rahoituksella ja kaikissa kunnissa on ollut jo kahden
vuoden ajan oma palveluneuvonta. Tuusulan osalta
palveluneuvonnan asiakasmaarat ovat kasvussa koko ajan.
Hankkeeseen palkattu jalkautuva tyéntekija on ollut
tarpeellinen. Hankkeen tavoitteena on juurruttaa matalan
kynnyksen palveluneuvonta kuntien omaksi toiminnaksi
tulevan hankekauden 1.9.2023-31.12.2024 aikana. Lisaksi
yhteiset asiakasinfot kuntien kesken etdakokouksina ovat
tarpeellisia. Samoin etdpalvelu on koettu tarpeelliseksi ja
sitd kehitetdan edelleen.Hankkeeseen on palkattu
koordinoiva palveluneuvoja lokakuussa 2023.

1 Toteutuksessa ei ole
edetty tai toimenpide ei
vaadi toimenpiteita ko.
toimialalta

Toimenpidetta ei ole voitu kdynnistaa resurssien puutteen
vuoksi. Toimenpidetta ei ole mahdollista kdynnistaa
tallakaan hetkelld resurssien puutteen vuoksi vuoden 2023
aikana.




06. Kehitdamme hyvinvoinnin
edellytyksia ja mahdollisuuksia.
Ehkdisemme yksindisyytta,
eriytymista ja pahoinvointia

06.06 Lisaamme
maahanmuuttajien
osallisuutta ja tehostamme
kotoutumista

06.06.05 Kehitdamme yhteistyota
hyvinvointialueen perhekeskusten
kanssa maahanmuuttajanaisten
osallisuuden lisadmiseksi.

1 Toteutuksessa ei ole
edetty tai toimenpide ei
vaadi toimenpiteita ko.
toimialalta

Toimenpide ei ole ollut konkretisoitavissa
palvelutuotannon toiminnassa.

06. Kehitdamme hyvinvoinnin
edellytyksiad ja mahdollisuuksia.
Ehkdisemme yksindisyytta,
eriytymista ja pahoinvointia

06.08 Jatkamme
asumisneuvonnan
kehittamista

06.08.02 Kehitdamme nuorten
asumisneuvontaa
ohjaamopalveluiden toiminnassa

14. Kasvamme taloudellisesti
kestavasti rakenteita ja
toimintatapoja uudistaen

14.04 Kehitamme hankintoja
ja parannamme niiden
vaikuttavuutta

14.04.01 Toiminnallistamme
hankintojen
kehittdmissuunnitelman valittuja
toimenpiteita

5 Toimenpide on
toteutettu ja
kayttoonotettu
toteutusohjelman
mukaan

Nuorten asumisneuvojan toimenkuvaa on vuoden 2023
alusta laajennettu myos tyoikaisiin, perheisiin seka
erityisryhmiin, kuten maahanmuuttajiin. Asumisnevoja
tekee tyoparity6td kunnan toisen asumisneuvojan kanssa.
Kokonaisuutta edistetdan ARA:n rahoituksen avulla ja
asumineuvontapalvelu kattaa Tuusulassa kaikki ikdaryhmat.
Asumisneuvonta tavoittaa télld hetkella kaikenikaisia
kuntalaisia. Asumisneuvonnan kokonaisuudella lisatdan
kuntalaisten osaamista ja kykya selvitd paremmin
asumisasioihin liittyvistd haasteista.

3 Toteutus on aloitettu, ei
viela valmis

Hankintojen kehittdmissuunnitelman valittuja
toimenpiteiden toiminnallistaminen on aloitettu ja sita
jatketaan kehittdmistyon edetessa.

14. Kasvamme taloudellisesti
kestavasti rakenteita ja
toimintatapoja uudistaen

14.04 Kehitamme hankintoja
ja parannamme niiden
vaikuttavuutta

14.04.02 Kehitdmme kilpailutusten
sujuvuutta ja sopimusten laatua
(hinta, paikallisuus, kaytettavyys).
Keinoina hankintojen parempi
ennakointi ja suunnittelu,
taloudellisten vaikutusten arviointi
sekd sopimusehtojen laadukas
valmistelu.

14. Kasvamme taloudellisesti
kestavasti rakenteita ja
toimintatapoja uudistaen

14.04 Kehitamme hankintoja
ja parannamme niiden
vaikuttavuutta

14.04.03 Hyodynnamme
toimittajiemme ostokanavia,
keskitdamme sopimus- ja
paivittaishankinnat valittuihin
sopimusten mukaisiin kanaviin.

4 Toteutusvaiheessa
lahelld valmistumista, ei
vield
viimeistelty/kayttoonotet
tu

Hankintoja suunnitellaan ja seurataan talousarvion
yhteydessa laaditun hankintakalenterin avulla.
Toimialueille jarjestettiin alkuvuodesta hankintakoulutusta,
jolla vahvistettiin hankintaosaamista. Vuoden 2024
hankintakalenteria on viimeistely vaiheessa.

14. Kasvamme taloudellisesti
kestavasti rakenteita ja
toimintatapoja uudistaen

14.04 Kehitamme hankintoja
ja parannamme niiden
vaikuttavuutta

14.04.04 Kehitamme hankinnasta
maksuun prosessia seka
kaynnistamme tilausjarjestelman
hankinnan suunnittelun.

4 Toteutusvaiheessa
lahelld valmistumista, ei
vield
viimeistelty/kayttoonotet
tu

Ostamisen ohjeistetaan saannollisesti. Ohiostoja seurataan
ja kayttajia ohjataan ostamaan oikeita kanavia pitkin.
Kuntaan hankittiin uusi maksukortti kevaalla 2023, jonka
myota paivittaishankintojen seuranta ja johtaminen
helpottuu. Korttitilauksia on tehty runsaasti ja kortin
kaytto laajenee.

1 Toteutuksessa ei ole
edetty tai toimenpide ei
vaadi toimenpiteita ko.
toimialalta

Tilausjarjestelmaan paastaan tutustumaan aikaisintaan
vuoden 2023 lopulla. Linkissd Monetra-projektiin ja sen
etenemiseen.




14. Kasvamme taloudellisesti
kestavasti rakenteita ja
toimintatapoja uudistaen

14.05 Kehitdamme ICT-
jarjestelmien
kayttovaltuushallintaa

14.05.01 Teemme
kayttévaltuushallinnan
kokonaissuunnittelun ja
jarjestelmdhankinnan

2 Suunnitteluvaiheessa,
on edetty hieman

Toimenpiteen osalta on kdynnistetty AD-ympariston
kayttajaryhmien selkeyttdminen, minka kautta pyritaan
luomaan edellytykset kayttovaltuushallinnan
laajamittaisemmalle kehitystyodlle. Vaihtoehtoisten
kayttovaltuushallinnan jarjestelmien kartoitus on aloitettu,
minka lisdksi pohditaan kdyttovaltuushallinnan
helpottamista loppukayttajan nakékulmasta.
Jarjestelmahankintaa ei tulla kuluvan vuoden aikana
tekemaan, silla kokonaisuuteen liittyy olennaisesti myos
HR-jarjestelm3, joka on palvelutoimittajan vaihtamisen
myota uusiutumassa tulevan vuoden aikana. Vasta tdman
jalkeen on mielekasta tarkastella kdyttovaltuushallintaa
kokonaisuutena.

14. Kasvamme taloudellisesti
kestavasti rakenteita ja
toimintatapoja uudistaen

14.06 Kehitamme talous- ja
rahoitussuunnittelua
jatkuvasti

14.06.01 Ennakoimme ja
varaudumme taloudessa
tapahtuvia muutoksia mallintamalla
kunnan pitkan tahtaimen taloutta
ja rahoitusta eri skenaarioiden
avulla.

4 Toteutusvaiheessa
lahelld valmistumista, ei
vield
viimeistelty/kayttoonotet
tu

Talouden 10 vuoden laskelmat paivitetdaan lokakuussa
talousarvioprosessin edetessa.

14. Kasvamme taloudellisesti
kestavasti rakenteita ja
toimintatapoja uudistaen

14.06 Kehitamme talous- ja
rahoitussuunnittelua
jatkuvasti

14.06.02 Seuraamme ja teemme
toimenpiteita kunnan rahoituksen
saatavuuden varmistamiseksi ja
korkoriskien hallitsemiseksi

4 Toteutusvaiheessa
lahellad valmistumista, ei
viela
viimeistelty/kayttoénotet
tu

Korkoriskin suojaamistarkoitukseen tehtiin vuonna 2022
kaksi koronvaihtosopimusta, jotka pienentdvat vuosina
2023 ja 2023 nostettavien pitkdaikaisten lainojen
korkoriskeja. Rahoituksen saatavuutta ja korkojen
kehitysta seurataan jatkuvasti.

14. Kasvamme taloudellisesti
kestavasti rakenteita ja
toimintatapoja uudistaen

14.07 Kehitamme
investointien seurantaa

14.07.01 Kehitdmme investointien
ostolaskuprosessia, oikeellisuutta ja
kustannusseurantaa

2 Suunnitteluvaiheessa,
on edetty hieman

Tarvittavien toimenpiteiden seuranta suunnitteilla.




