
Valtuustokauden tavoite Vuositavoite Toimenpide Merkittävimmät tavoitteen 

toteuttamista uhkaavat 

riskit

Kokonais-

tilanne

Julkaistava

etenemisaste

Julkaistava

teksti

01. Tarjoamme laadukkaat ja 

saavutettavat palvelut 

uudistuvassa ympäristössä

01.08 Jatkamme prosessien 

sujuvoittamista

01.08.01 Toteutamme robotiikan 

mahdollisuuksien kokeiluja

Pula 

asiantuntijaresursseista.

 2 Suunnitteluvaiheessa, 

on edetty hieman

Robotiikan hyödyntämisen mahdollisuuksia ei ole ollut 

mahdollista selvittää aktiivisesti, mutta esiin tulleisiin 

tarpeisiin on onnistuttu reagoimaan. Robotiikan 

hyödyntämisen mahdollisuuksia tarkastellaan myös talous- 

ja hr-järjestelmätoimittajan vaihdon yhteydessä, kun 

järjestelmäkokonaisuus uusitaan. Tarpeiden kartoitusta 

jatketaan mm. toimialueiden kanssa aloitetuissa IT-

yhteistyöpalavereissa, joissa toimialueiden tarpeita 

pyritään kuuntelemaan ja niihin reagoimaan entistä 

aktiivisemmin.

01. Tarjoamme laadukkaat ja 

saavutettavat palvelut 

uudistuvassa ympäristössä

01.08 Jatkamme prosessien 

sujuvoittamista

01.08.02 Sujuvoitamme talousarvio- 

ja tilinpäätösprosessia ottamalla 

käyttöön talousdokumenttipohjan, 

joka sisältää määrämuotoiset 

tekstipohjat ja automaattiset 

lukutaulukot

 5 Toimenpide on 

toteutettu ja 

käyttöönotettu 

toteutusohjelman 

mukaan

Talousarvion osalta automatisointi saatiin toteutettua ensi 

kertaa vuoden 2023 talousarvion laadinnan yhteydessä. 

Vuoden 2024 talousarvion laadinnan yhteydessä hiotaan 

yksityiskohtia ja parannetaan tuotettavan dokumentin 

ulkoasua havaittujen puutteiden osalta. Vuoden 2022 

tilinpäätöskirjan koostaminen saatiin automatisoitua 

soveltuvin osin ja vuoden 2023 tilinpäätöksen osalta 

sovelluksen käyttöä jatketaan.

01. Tarjoamme laadukkaat ja 

saavutettavat palvelut 

uudistuvassa ympäristössä

01.08 Jatkamme prosessien 

sujuvoittamista

01.08.03 Jatkamme kunnan 

keskeisten yksiköiden myynti- ja 

ostolaskuprosessien kartoittamista 

ja kuvaamista, sekä toimenpiteitä 

prosessien sähköistämiseksi. 

Parannamme alv-tiliöintiprosessia.

 3 Toteutus on aloitettu, ei 

vielä valmis

Alv-seuranta on käynnissä. Myynti- ja ostolaskuprosessien 

kartoitusta jatketaan talouden palveluntuottajan ja 

järjestelmien vaihdosprojektin etenemisen yhteydessä.

01. Tarjoamme laadukkaat ja 

saavutettavat palvelut 

uudistuvassa ympäristössä

01.08 Jatkamme prosessien 

sujuvoittamista

01.08.04  Suunnittelemme uuden 

talousjärjestelmän, 

valmistaudumme käyttöönottoon 

ja prosessien läpikäyntiin ja 

hyötyjen arviointiin

 3 Toteutus on aloitettu, ei 

vielä valmis

Henkilöstö- ja talouspalveluiden toimittajan vaihdos 

käynnistyi 27.3. pidetyssä kickoff-tilaisuudessa. Vaihdos 

tapahtuu 1.4.2023. Projekti etenee suunnitellusti 

aikataulussa. 

01. Tarjoamme laadukkaat ja 

saavutettavat palvelut 

uudistuvassa ympäristössä

01.09 Jatkamme hallinnon 

tukipalveluiden keskittämistä

01.09.01 Jatkamme selvitystä 

mahdollisuuksista keskittää vielä 

osittain hajautettuna toimialoilla 

toteutettavat päätöksenteon tuen 

palvelut ja teemme ratkaisut 

lopuista mahdollisesti 

keskitettävistä palveluista, ainakin 

kirjaamopalveluiden keskittäminen

 3 Toteutus on aloitettu, ei 

vielä valmis

Luottamushenkilöiden palkkiot on keskitetty 1.1.2023 

alkaen. Kirjaamotoimintojen keskittämisen selvitys 

toteutetaan syksyn 2023 aikana.



04. Tarjoamme yrityksille 

laadukkaita palveluita, osaavaa 

työvoimaa ja työpaikkatontteja 

erinomaisilla 

liikenneyhteyksillä

04.03 Tuemme ja 

painotamme osaamisen 

kehittämistä työllisyyden 

asiakasohjauksessa

04.03.01 Tiivistämme 

oppilaitosyhteistyötä sekä 

tiedotamme ja tarjoamme 

koulutuksen vaihtoehtoja 

aktiivisemmin asiakastyössä.

Oppilaitoksissa on 

työntekijöissä vaihtuvuutta 

ja yhteyshenkilöt vaihtuvat

 4 Toteutusvaiheessa 

lähellä valmistumista, ei 

vielä 

viimeistelty/käyttöönotet

tu

Vuoden 2022 aikana vierailimme eri oppilaitoksissa ja 

tutustuimme oppilaitoksiin tarkemmin. Vuoden 2023 

aikana on tarkoituksena tarkentaa ja tiivistää yhteistyötä 

sekä tiedottaa ja tarjota vaihtoehtoja asiakastyössä. 

Alkuvuonna 2023 on vierailtu kouluissa heidän 

tapahtumissa saamassa lisätietoa tarjotuista 

koulutusmahdollisuuksista, esimerkiksi Spesiassa. Tulossa 

keväällä 2023 yhteistyötä Keudan kanssa kahden työpajan 

muodossa. Ensimmäinen työpaja huhtikuussa aiheella 

työnhakija-asiakkaiden palvelupolut ja ohjaus.

04. Tarjoamme yrityksille 

laadukkaita palveluita, osaavaa 

työvoimaa ja työpaikkatontteja 

erinomaisilla 

liikenneyhteyksillä

04.04.01 Järjestämme säännöllisesti 

kohdennettuja 

rekrytointitilaisuuksia ja tapaamme 

tiiviimmin yrittäjiä ja 

yrittäjäyhdistyksiä

 5 Toimenpide on 

toteutettu ja 

käyttöönotettu 

toteutusohjelman 

mukaan

Alkuvuonna 2023 järjestimme kohdennetun 

rekrytointitilaisuuden Kuivalihakundi yritykselle Jokelassa. 

Suunnitteilla on keväälle Jade infralle kohdennettu 

rekrytointitilaisuus sekä yhteistyössä elinkeinopalveluiden 

kanssa suunnitteilla mahdollisuuksien ja yritysten toiveiden 

mukaisesti Jusslan alueelle kohdennettuja 

rekrytointitilaisuuksia vuoden 2023 aikana. Olemme 

käyneet yritysvierailuilla säännöllisesti, alkuvuodesta 

esimerkiksi Ph7.  Tapaamme yrittäjiä myös säännöllisesti 

yrittäjien aamukahvien merkeissä, viimeisin Jokelassa 

29.3.Yhdistyksille on suunnitteilla vuodelle 2023 kahdet 

yhdistystreffit; ensimmäiset kesäkuussa Jokelassa ja 

seuraavat elokuussa Hyrylässä. 

04. Tarjoamme yrityksille 

laadukkaita palveluita, osaavaa 

työvoimaa ja työpaikkatontteja 

erinomaisilla 

liikenneyhteyksillä

04.04.02 Hyödynnämme 

oppisopimusmahdollisuutta 

aiempaa tehokkaammin 

palkkatukityöllistämisen avulla

Emme löydä 

asiakkaistamme henkilöitä, 

jotka olisivat kiinostuneita 

tekemään tarjottuja 

tehtäviä 

oppisopimusmallilla.

 3 Toteutus on aloitettu, ei 

vielä valmis

Oppisopimusmahdollisuuden hyödyntämistä 

palkkatukityöllistämisen avulla on saatu alulle, mutta 

työntekijäpulan takia toimintamalli on ollut vastatuulessa. 

Jatkamme sopivien henkilöiden etsimistä, jotta samme 

myös positiivia kokemuksia toimintamallista.

06. Kehitämme hyvinvoinnin 

edellytyksiä ja mahdollisuuksia. 

Ehkäisemme yksinäisyyttä, 

eriytymistä ja pahoinvointia

06.01 Hyväksymme 

yhdenvertaisuus- ja tasa-

arvosuunnitelman

06.01.02 Vahvistamme 

yhdenvertaisuutta ja aktiivista 

kansalaisuutta ohjaamopalveluissa

 1 Toteutuksessa ei ole 

edetty tai toimenpide ei 

vaadi toimenpiteitä ko. 

toimialalta

Toimenpide ei ole ollut konkretisoitavissa 

palvelutuotannon toiminnassa.

06. Kehitämme hyvinvoinnin 

edellytyksiä ja mahdollisuuksia. 

Ehkäisemme yksinäisyyttä, 

eriytymistä ja pahoinvointia

06.01 Hyväksymme 

yhdenvertaisuus- ja tasa-

arvosuunnitelman

06.01.03 Olemme aktiivisesti 

mukana tekemässä ja 

toteuttamassa 

yhdenvertaisuussuunnitelman 

päivitystyötä erityisesti 

asiakaspinnassa tapahtuvan 

rakeenteellisen syrjinnän ja 

heteronormatiivisten rakenteiden 

poiston näkökulmista

 1 Toteutuksessa ei ole 

edetty tai toimenpide ei 

vaadi toimenpiteitä ko. 

toimialalta

Kunnan tasa-arvo ja yhdenvertaisuussuunnitelma vuosille 

2024-2025 on valmisteilla. Toimenpide ei ole ollut 

konkretisoitavissa vuonna 2023.



06. Kehitämme hyvinvoinnin 

edellytyksiä ja mahdollisuuksia. 

Ehkäisemme yksinäisyyttä, 

eriytymistä ja pahoinvointia

06.05 Tuemme 

osatyökykyisiä ja 

alentuneesti työkykyisiä 

työmarkkinoiden äärelle 

yksilöllisesti työnhakijoiden 

tilanteen huomioiden 

06.05.01 Tuemme osatyökykyisiä ja 

alentuneesti työkykyisiä 

työmarkkinoiden äärelle 

tarjoamalla palkkatuettuja 

työpaikkoja kunnasta ja 

yhteistyökumppaneilta

Työllistämisraha budjetti 

täyttyy 

velvoitetyöllistettävistä ja ei 

riitä tarpeeksi muihin 

työllistettäviin.

 4 Toteutusvaiheessa 

lähellä valmistumista, ei 

vielä 

viimeistelty/käyttöönotet

tu

Tuemme osatyökykyisiä ja alentuneesti työkykyisiä 

avustamalla työnhakemisessa sekä ohjaamalla yksilöllisesti 

heidän tarvitsemiin palveluihin. Pyrimme etsimään 

kunnasta ja yhteistyökumppaneilta työpaikkoja, autamme 

palkkatuen hakemisessa. Lisäksi kehitämme 

järjestösektorin kanssa uudentyyppistä työllistämisen 

mallia työllistämilainan avulla.

06. Kehitämme hyvinvoinnin 

edellytyksiä ja mahdollisuuksia. 

Ehkäisemme yksinäisyyttä, 

eriytymistä ja pahoinvointia

06.05 Tuemme 

osatyökykyisiä ja 

alentuneesti työkykyisiä 

työmarkkinoiden äärelle 

yksilöllisesti työnhakijoiden 

tilanteen huomioiden 

06.05.02 Tunnistamme työkyvyn 

aleneman ja ohjaamme 

kohdennettujen terveyspalveluiden 

piiriin diagnoosin saamiseksi

Velvoitetyöllistettävien 

terveydentilan 

tarkastaminen puuttuu 

usein TE asiantuntijoilta. 

Työttömän 

terveystarkastuksen jonot.

 5 Toimenpide on 

toteutettu ja 

käyttöönotettu 

toteutusohjelman 

mukaan

Työllisyysohjaajat pyrkivät tunnistamaan työkyvyn 

alenemia asiakkailla ja ohjaavat heidät eteenpäin tarjolla 

oleviin työkykyä edistäviin palveluihin. Teemme jatkuvaa 

yhteistyötä muiden toimijoiden, esimerkiksi Keusoten 

työkykytiimin kanssa sekä kuntouttavan työtoiminnan 

kanssa. Yhteistyötä ylläpidetään säännöllisin palaverein.

06. Kehitämme hyvinvoinnin 

edellytyksiä ja mahdollisuuksia. 

Ehkäisemme yksinäisyyttä, 

eriytymistä ja pahoinvointia

06.06 Lisäämme 

maahanmuuttajien 

osallisuutta ja tehostamme 

kotoutumista

06.06.01 Otamme asiakastyössä 

käyttöön Kykyviisari, jolla asiakkaan 

elämänhallintaa voidaan seurata 

neljännesvuosittain Walmu-

tietojärjestelmässä

Ei riskejä  5 Toimenpide on 

toteutettu ja 

käyttöönotettu 

toteutusohjelman 

mukaan

Kykyviisari-toiminto on otettu käyttöön osana 

Maahanmuuttajapalvelujen asiakastietojärjestelmää. 

Kykyviisari-menetelmä on koettu hyödylliseksi, mutta siitä 

tulee tehdä vielä lyhyempi, selkokielinen versio 

kohderyhmää ajatellen.

06. Kehitämme hyvinvoinnin 

edellytyksiä ja mahdollisuuksia. 

Ehkäisemme yksinäisyyttä, 

eriytymistä ja pahoinvointia

06.06 Lisäämme 

maahanmuuttajien 

osallisuutta ja tehostamme 

kotoutumista

06.06.02 Vahvistamme edelleen 

yhteistyötä järjestösektorin, ja 

seurakunnan kanssa

 

06. Kehitämme hyvinvoinnin 

edellytyksiä ja mahdollisuuksia. 

Ehkäisemme yksinäisyyttä, 

eriytymistä ja pahoinvointia

06.06 Lisäämme 

maahanmuuttajien 

osallisuutta ja tehostamme 

kotoutumista

06.06.03 Juurrutamme Keski-

Uudenmaan maahanmuuttajien 

palveluneuvonnan hyväksi havaitut 

toimintamallit yhteistyössä 

naapurikuntien kanssa

Ei riskejä.  5 Toimenpide on 

toteutettu ja 

käyttöönotettu 

toteutusohjelman 

mukaan

Keski-Uudenmaan yhteinen palveluneuvontahanke on 

edennyt suunnitellusti. Kolmas hankekausi on menossa 

TEM:in rahoituksella ja kaikissa kunnissa on ollut jo kahden 

vuoden ajan oma palveluneuvonta. Tuusulan osalta 

palveluneuvonnan asiakasmäärät ovat kasvussa koko ajan. 

Hankkeeseen palkattu jalkautuva työntekijä on ollut 

tarpeellinen. Hankkeen tavoitteena on juurruttaa matalan 

kynnyksen palveluneuvonta kuntien omaksi toiminnaksi 

tulevan hankekauden 1.9.2023-31.12.2024 aikana. Lisäksi 

yhteiset asiakasinfot kuntien kesken etäkokouksina ovat 

tarpeellisia. Samoin etäpalvelu on koettu tarpeelliseksi ja 

sitä kehitetään edelleen.Hankkeeseen on palkattu 

koordinoiva palveluneuvoja lokakuussa 2023.

06. Kehitämme hyvinvoinnin 

edellytyksiä ja mahdollisuuksia. 

Ehkäisemme yksinäisyyttä, 

eriytymistä ja pahoinvointia

06.06 Lisäämme 

maahanmuuttajien 

osallisuutta ja tehostamme 

kotoutumista

06.06.04 Käynnistämme 

psykososiaalinen tuen 

toimintamallin osaksi 

pakolaisperheiden kanssa tehtävää 

työtä (ns. Oulun mallia 

benchmarkaten)

Tehtävää ei ole ehditty 

aloittaa resurssien puutteen 

vuoksi

 1 Toteutuksessa ei ole 

edetty tai toimenpide ei 

vaadi toimenpiteitä ko. 

toimialalta

Toimenpidettä ei ole voitu käynnistää resurssien puutteen 

vuoksi. Toimenpidettä ei ole mahdollista käynnistää 

tälläkään hetkellä resurssien puutteen vuoksi vuoden 2023 

aikana.



06. Kehitämme hyvinvoinnin 

edellytyksiä ja mahdollisuuksia. 

Ehkäisemme yksinäisyyttä, 

eriytymistä ja pahoinvointia

06.06 Lisäämme 

maahanmuuttajien 

osallisuutta ja tehostamme 

kotoutumista

06.06.05 Kehitämme yhteistyötä 

hyvinvointialueen perhekeskusten 

kanssa maahanmuuttajanaisten 

osallisuuden lisäämiseksi.

 1 Toteutuksessa ei ole 

edetty tai toimenpide ei 

vaadi toimenpiteitä ko. 

toimialalta

Toimenpide ei ole ollut konkretisoitavissa 

palvelutuotannon toiminnassa.

06. Kehitämme hyvinvoinnin 

edellytyksiä ja mahdollisuuksia. 

Ehkäisemme yksinäisyyttä, 

eriytymistä ja pahoinvointia

06.08 Jatkamme 

asumisneuvonnan 

kehittämistä

06.08.02 Kehitämme nuorten 

asumisneuvontaa 

ohjaamopalveluiden toiminnassa

 5 Toimenpide on 

toteutettu ja 

käyttöönotettu 

toteutusohjelman 

mukaan

Nuorten asumisneuvojan toimenkuvaa on vuoden 2023 

alusta laajennettu myös työikäisiin, perheisiin sekä 

erityisryhmiin, kuten maahanmuuttajiin. Asumisnevoja 

tekee työparityötä kunnan toisen asumisneuvojan kanssa. 

Kokonaisuutta edistetään ARA:n rahoituksen avulla ja 

asumineuvontapalvelu kattaa Tuusulassa kaikki ikäryhmät.  

Asumisneuvonta tavoittaa tällä hetkellä kaikenikäisiä 

kuntalaisia. Asumisneuvonnan kokonaisuudella lisätään 

kuntalaisten osaamista ja kykyä selvitä paremmin 

asumisasioihin liittyvistä haasteista. 

14. Kasvamme taloudellisesti 

kestävästi rakenteita ja 

toimintatapoja uudistaen

14.04 Kehitämme hankintoja 

ja parannamme niiden 

vaikuttavuutta 

14.04.01 Toiminnallistamme 

hankintojen 

kehittämissuunnitelman valittuja 

toimenpiteitä

 3 Toteutus on aloitettu, ei 

vielä valmis

Hankintojen kehittämissuunnitelman valittuja 

toimenpiteiden toiminnallistaminen on aloitettu ja sitä 

jatketaan kehittämistyön edetessä. 

14. Kasvamme taloudellisesti 

kestävästi rakenteita ja 

toimintatapoja uudistaen

14.04 Kehitämme hankintoja 

ja parannamme niiden 

vaikuttavuutta 

14.04.02 Kehitämme kilpailutusten 

sujuvuutta ja sopimusten laatua 

(hinta, paikallisuus,  käytettävyys).  

Keinoina hankintojen parempi 

ennakointi ja suunnittelu, 

taloudellisten vaikutusten arviointi 

sekä sopimusehtojen laadukas 

valmistelu.

 4 Toteutusvaiheessa 

lähellä valmistumista, ei 

vielä 

viimeistelty/käyttöönotet

tu

Hankintoja suunnitellaan ja seurataan talousarvion 

yhteydessä laaditun hankintakalenterin avulla. 

Toimialueille järjestettiin alkuvuodesta hankintakoulutusta, 

jolla vahvistettiin hankintaosaamista. Vuoden 2024 

hankintakalenteria on viimeistely vaiheessa.

14. Kasvamme taloudellisesti 

kestävästi rakenteita ja 

toimintatapoja uudistaen

14.04 Kehitämme hankintoja 

ja parannamme niiden 

vaikuttavuutta 

14.04.03 Hyödynnämme 

toimittajiemme ostokanavia, 

keskitämme sopimus- ja 

päivittäishankinnat valittuihin 

sopimusten mukaisiin kanaviin.

 4 Toteutusvaiheessa 

lähellä valmistumista, ei 

vielä 

viimeistelty/käyttöönotet

tu

Ostamisen ohjeistetaan säännöllisesti. Ohiostoja seurataan 

ja käyttäjiä ohjataan ostamaan oikeita kanavia pitkin. 

Kuntaan hankittiin uusi maksukortti keväällä 2023, jonka 

myötä päivittäishankintojen seuranta ja johtaminen 

helpottuu. Korttitilauksia on tehty runsaasti ja kortin 

käyttö laajenee. 

14. Kasvamme taloudellisesti 

kestävästi rakenteita ja 

toimintatapoja uudistaen

14.04 Kehitämme hankintoja 

ja parannamme niiden 

vaikuttavuutta 

14.04.04 Kehitämme hankinnasta 

maksuun prosessia sekä 

käynnistämme tilausjärjestelmän 

hankinnan suunnittelun.

 1 Toteutuksessa ei ole 

edetty tai toimenpide ei 

vaadi toimenpiteitä ko. 

toimialalta

Tilausjärjestelmään päästään tutustumaan aikaisintaan 

vuoden 2023 lopulla. Linkissä Monetra-projektiin ja sen 

etenemiseen. 



14. Kasvamme taloudellisesti 

kestävästi rakenteita ja 

toimintatapoja uudistaen

14.05 Kehitämme ICT-

järjestelmien 

käyttövaltuushallintaa

14.05.01 Teemme 

käyttövaltuushallinnan 

kokonaissuunnittelun ja 

järjestelmähankinnan

 2 Suunnitteluvaiheessa, 

on edetty hieman

Toimenpiteen osalta on käynnistetty AD-ympäristön 

käyttäjäryhmien selkeyttäminen, minkä kautta pyritään 

luomaan edellytykset käyttövaltuushallinnan 

laajamittaisemmalle kehitystyölle. Vaihtoehtoisten 

käyttövaltuushallinnan järjestelmien kartoitus on aloitettu, 

minkä lisäksi pohditaan käyttövaltuushallinnan 

helpottamista loppukäyttäjän näkökulmasta. 

Järjestelmähankintaa ei tulla kuluvan vuoden aikana 

tekemään, sillä kokonaisuuteen liittyy olennaisesti myös 

HR-järjestelmä, joka on palvelutoimittajan vaihtamisen 

myötä uusiutumassa tulevan vuoden aikana. Vasta tämän 

jälkeen on mielekästä tarkastella käyttövaltuushallintaa 

kokonaisuutena.

14. Kasvamme taloudellisesti 

kestävästi rakenteita ja 

toimintatapoja uudistaen

14.06 Kehitämme talous- ja 

rahoitussuunnittelua 

jatkuvasti

14.06.01 Ennakoimme ja 

varaudumme taloudessa 

tapahtuvia muutoksia mallintamalla 

kunnan pitkän tähtäimen taloutta 

ja rahoitusta eri skenaarioiden 

avulla. 

 4 Toteutusvaiheessa 

lähellä valmistumista, ei 

vielä 

viimeistelty/käyttöönotet

tu

Talouden 10 vuoden laskelmat päivitetään lokakuussa 

talousarvioprosessin edetessä. 

14. Kasvamme taloudellisesti 

kestävästi rakenteita ja 

toimintatapoja uudistaen

14.06 Kehitämme talous- ja 

rahoitussuunnittelua 

jatkuvasti

14.06.02 Seuraamme ja teemme 

toimenpiteitä kunnan rahoituksen 

saatavuuden varmistamiseksi ja 

korkoriskien hallitsemiseksi

 4 Toteutusvaiheessa 

lähellä valmistumista, ei 

vielä 

viimeistelty/käyttöönotet

tu

Korkoriskin suojaamistarkoitukseen tehtiin vuonna 2022 

kaksi koronvaihtosopimusta, jotka pienentävät vuosina 

2023 ja 2023 nostettavien pitkäaikaisten lainojen 

korkoriskejä. Rahoituksen saatavuutta ja korkojen 

kehitystä seurataan jatkuvasti. 

14. Kasvamme taloudellisesti 

kestävästi rakenteita ja 

toimintatapoja uudistaen

14.07 Kehitämme 

investointien seurantaa

14.07.01 Kehitämme investointien 

ostolaskuprosessia, oikeellisuutta ja 

kustannusseurantaa

 2 Suunnitteluvaiheessa, 

on edetty hieman

Tarvittavien toimenpiteiden seuranta suunnitteilla.


